Termeni si Conditii Generalede Vanzare

Prezentii Termeni si Conditii Generde de Vanzare
("Termenii”) se aplica tuturor livrarilor de produse si
servicii ("Produse’) de Danfoss S.R.L. sau Afiliasilor
sii (fiecare denumit "Danfoss’) catre orice client
("Clientul”). Tn prezentii Termeni " Afiliat” va Tnsemna
0 entitate controlata direct sau indirect de catre Danfoss
A/Sfieprin actiuni fie prin drepturi de vot.

Niciun fel de ati termeni si conditii Tn afard de
Termenii nu vor fi obligatorii Tn ceea ce priveste
Danfoss s Clientul daca nu sunt agreati in scris de
catre Danfoss si Client. Niciun fel determeni s conditii
continute Tn orice comunicare anterioara, care sunt
diferite de sau in plus faa de Termeni nu vor fi
obligatorii Tn ceea ce priveste Danfoss daca nu sunt
altfel agreatein scrisde catre Danfoss si Client.

1. Confirmarea Comenzii

Nu se va considera ca Danfoss a acceptat 0 comanda de
achizitie pana cand aceasta nu este in scris, inclusiv in
varianta eectronica, confirmarea comenzii de la
Danfoss nu este primita de Client sau Danfoss nu a
primit acceptarea Tn scris, la timp si neconditionata a
Clientului privind cotatia Danfoss.

2. Termeni deLivrare

Produsele sunt livrate EXW, la optiunea Danfoss, de la
orice fabrici sau locatii de afaceri ale Danfoss. In
absenta unor instructiuni speciale, Danfoss are dreptul
de a trimite Produsele Clientului pe riscul si cheltuiaa
Clientului printr-o metoda de transport aleasa de catre
Danfoss.

EXW vafi interpretat Tn conformitate cu Incoterms
valabili lamomentul acceptarii comenzii sau cotatiei.

3. Intarziere

In cazul Tn care Danfoss nu efectueaza livrarea la
timpul agreat, Clientul are dreptul sa solicite livrarean
scrissi sa stabileasca un termen limita rezonabil pentru
livrare. Tn cazul n care livrarea nu este efectuati Tn
aceasta limita de timp, Clientul are dreptul de arezilia
contractul de vanzare si de a solicita despagubiri pentru
pierderea sa documentata, directd. Nicio alta pretentie
nu poate fi formulata de catre Client ca rezultat d
ntarzierii.

4. Preturi
Pregurile pentru Produse nu includ TV A si/sau ate taxe
sau tarife.

Danfoss Tsi rezerva dreptul sa ajusteze pregurile pentru
Produsele nelivrate Tn caz de modificari ale cursului
valutar, modificari ale costurilor materialelor, magjorari
ale presurilor sub-furnizorilor, modificiri de saariilor,
cerinte de stat sau conditii Smilare asupra carora
Danfoss nu are control sau are control limitat.

5. Ambalaj

Ambalgjul de unica folosinta esteinclusn pret si nu va
fi rambursat daca va fi returnat. Ambalgjul returnabil
nu esteinclus In pret dar costul acestuiava fi rambursat
dacdi ambaagul ese returnat fara intérziere
necorespunzatoare,  nedeteriorat, pe chetuida
Clientului, in conformitate cu instructiunile Danfoss.

6. Termeni de Plata

Data scadenti este 30 de zile de la data facturirii. Tn
caz de Intérziere la plata dupa data scadentd, Danfoss
are dreptul de a aplica clientului o dobanda
penalizatoare de 0,1% din suma neplatita pe zi de
int&rziere, incluzand data platii.

7. Compensarea in cadrul Grupului

Danfoss si Afiliatii sai vor avea dreptul la compensarea
datoriilor proprii si sa nu efectueze platile catre Client
in caz de potentiae pretentii ae Clientului impotriva
oricaroradin societétile mentionate.

8. Informatii privind Produsul

Orice informatii — indiferent de provenientd de la
Danfoss sau de la un contact de afaceri d Danfoss —
incluzénd dar fara a se limita la informatii privind
greutatea, dimensiunile, capacitatea sau dte date
tehnice din cataloage, descrieri, reclame, etc vor fi
considerate informative si sunt obligatorii numai daca
si Tn masura la care se face referire explicita la acestea
in oferta si/sau Tn confirmarea comenzii. Cererile
specifice de la Client sunt obligatorii numai daca si Tn
masurain care au fost confirmate de Danfossin scris.

9. Informatii privind Proprietatea si
Confidentialitatea

Orice informatie care nu este publica, incluzand dar
fara a se limita la preguri, desene, descrieri sau orice
documente tehnice pe care Danfoss le-a pus la
dispozitie sau le poate pune la dispozitie Clientului
("Informatii Confidential€”) vor raméne proprietate a
Danfoss si vor fi considerate confidentiale de catre
Client si reprezentantii acestuia i, fara acordul scris a
lui Danfoss, nu vor fi copiate, reproduse sau transferate



tertilor, nici nu vor fi utilizate in alte scopuri decét cele
intentionate cand Informatiile Confidentidle au fost
puse la dispozitie. Informatiile Confidentide vor fi
returnate la solicitarea societatii Danfoss.

10. Modificiri

Danfoss Tsi rezerva dreptul de a efectua modificari la
Produse, care nu afecteazi Tn mod semnificativ
specificatiile convenite sau forma, functionalitatea sau
functia Produselor, fara notificare.

11. Reparatii gratis

Danfoss este de acord si repare sau sa Tnlocuiasca la
discretia Danfoss acele produse care, ulterior
examinarii Danfoss sunt gasite cu defecte la momentul
livrarii, din cauza unei fabricari, proiectari defectuoase
si/sau materiale defectuoase, cu conditia ca, Clientul sa
depuni o reclamatie la Danfoss Tn termen de 12 luni de
la data livrarii, care sa nu depaseasca, cu toate acestea,
18 luni de ladata aplicata pe produs.

Daca defectele survin Tn cadrul perioadei mentionate
mai sus, produsele vor fi trimise la Danfoss Tmpreuna
cu o notificare scrisa care sa descrie motivul pentru
returnarea Produsului. Transportul si asigurarea vor fi
platite de Client. Produsele returnate nu vor fi Tnsotite
de at echipament. Cu toate acestea, compresoarele
trebuie echipate cu echipamentul tehnic a acestora
Daci examinarea Danfoss releva ca Produsul nu este
defectuos, acesta v-afi returnat Clientului. Transportul
si asigurarea vor fi plitite de Client. Daca Danfoss
constatd ca Produsul este defectuos, societatea va
trimite Clientului Produsul reparat sau un Produs
Tnlocuit. Danfoss poate alege metoda de trimitere si
plateste transportul si asigurarea. Produsele sau partile
din produse care au fost nlocuite vor fi proprietatea
Danfoss si vor fi reinute de Danfoss. Danfoss va
intreprinde eforturi comerciale rezonabile pentru a
repara/inlocui  produsul imediat ce este rezonabil
posibil, si in orice situatie, Tn cadrul unei pericade
maxime de 3 luni de la data primirii notificarii de catre
Danfoss de la Clienti, avand detaliile care si permita n
mod rezonabil societatii Danfoss sa rectifice situatia

12. Raspunderea privind Produsul

Danfoss nu va fi raspunzator pentru nicio dauni la
bunurile imobiliare sau bunurile personde adusa
acestora de catre Produs dupa ce afost livrat si in timp
ce se ala in posesia Clientului. Danfoss nu va fi
responsabila pentru nicio dauna la produsele fabricate
de citre Client sau la produsele din care produsele
Clientului sunt parte.

Daci Danfoss devine responsabila faga de orice tert
pentru o astfel de dauna dupa cum este descrisin

paragraful anterior, Clientul va despagubi, protejasi nu
vatine raspunzatoare societatea Danfoss.

Clientul va despagubi si nu va tine raspunzatoare
Danfoss pentru nicio pretentie decurgand din daunele
care rezulta din utilizarea sau operarea Produselor ca
urmare a repararii, Intretinerii  sau  operdrii
necorespunzatoare a Produselor de catre Client,
neinstruirii  corespunzatoare a personaului de catre
Client privind operarea Produselor, nerespectarii de
catre Client a legilor sau reglementarilor aplicabile sau
altfel.

Daca o pretentie privind o dauna dupa cum este
descrisi In aceasta clauza este formulata de citre o
terta parte fie Tmpotriva Danfoss fie Tmpotriva
Clientului, paratul vainforma imediat ceaalta parte in
scris. Clientul va fi obligat sa permitd si fie citat de
citre ingtanta de judecata sau tribunalul arbitral care
examineaza pretentile pentru daune formulate
impotriva Danfoss ih baza daundor asa-zis cauzate
Produsului.

13. Daune Secundare

Danfoss nu va fi raspunzatoare fagd de Client pentru
niciunul din urmatoarele tipuri de pierderi sau daune
care decurg Tn baza sau Tn legaturd cu contractele de
cumparare guvernate de acesti Termeni: 1) orice
pierdere de profituri, afacere, contracte, economii
anticipate, fond de comert sau venit; sau 2) orice
pierdere sau corupere de date; sau 3) orice pierdere sau
daund indirectd sau rezultanti de orice naturd, chiar
daci Danfoss a fost consiliatd Tn avans privind
posibilitatea unei astfel de pierderi sau daune.

14. Raspundere Obligatorie

Nicio prevedere din prezentii Termeni (inclusiv dar fara a
se limita excluderile si limitarile de la clauza 11 pani la
13) nu va opera adstfel incét si excludd sau si limiteze
raspunderea oricirei parti catre ceaaltid pentru deces sau
vatimare personda care decurge din  neglijenta,
denaturare frauduloasa sau pentru orice altd raspundere
care nu poate fi exclusi sau limitata de lege.

15. Notificare privind Reclamatiile

Reclamatiile sau plangerile privind defectele si/sau
intérzierea in livrarea Produselor sau ate pretentii vor
fi formulate Tn scris de catre Client catre Danfoss fara
ntarziere necorespunzitoare.

16. Drepturi de Proprietate Intelectuala

Daca Produsul este livrat cu software incorporat,
Clientul obtine o licenta neexclusiva pentru software
neincorporat sub formaunui drept de folosinta pentru



software numa pentru scopurile mentionate n
specificatia aplicabila a Produsului. Pe langa acest
aspect, Clientul nu obtine niciun drept sub forma de
licenta, brevet, drept de autor, marca sau at drept de
proprietate legat de Produse. Clientul nu va obtine
niciun drept privind codurile sursa ale acestui software.

17. Restrictii privind Revanzareasi Utilizarea
pentru Anumite Scopuri

Produsele Danfoss sunt fabricate pentru uz specializat,
iar Clientului nu 1i este permis sa foloseasca sau sa
revanda Produsele pentru scopuri care au legatura cu
armele chimice, biologice sau nucleare sau rachetele
care sunt capabile si transporte astfel de arme.
Clientului nu 1i este permis si vandd Produsele
persoanelor, societatilor sau oricarui tip de organizatie
daci Clientul are cunostinta sau sSuspecteaza ci
respectivele persoane sau entitati au legatura cu orice
tip de activitati teroriste sau care implica narcotice.
Produsele pot fi supuse reglementarilor sau restrictiilor
legalesi prin urmare, pot fi supuse restrictiilor Tn caz de
vanzare catre tari/clienti asupra carora existi o
interdictie de export sau import. Aceste restrictii vor fi
respectate Tn caz de revanzare a Produselor citre astfel
detari/clienti.

Clientului nu 1i este permis sa revanda Produsele daca
exista ndoiadla sau suspiciunea ca Produsde pot fi
utilizate Tn scopurile mentionate la paragraful
precedent. Tn cazul in care Clientul afla sau suspecteazi
ca, conditiile din prezenta clauzi au fost incilcate,
acestavainformaimediat Danfoss.

18. FortaMajora

Danfoss are dreptul sa anuleze comenzi sau si
suspende livrarea de Produse si nu va fi raspunzatoare
pentru nelivrarea, livrarea defectuoasa sau int&rziata
care este determinatid total sau partiad de circumstante
dincolo de controlul rezonabil a Danfoss, inclusiv dar
farda a se limita la revolte, tulburéri de strada, razboi,
terorism, incendii, insurectii, rechizitii, confiscari,
embargo sau defecte sau ntérzieri in livririle
subcontractantilor, greve, blocae, Tncetiniri, lipsa
transportului, lipsa materiaelor, accidente de munca n
cadrul testarii de produse si furnizare insuficientd de
energie electrica. Oricare dintre drepturile contractuae
ale Clientului sunt suspendate sau devin nule in oricare
astfel de circumstante la care se face referire in aceasta
clauza. Clientul nu are dreptul la niciun fel de daune
sau si emita vreo pretentie de orice fel Tn cazul anularii
livrarii sau livrarii Tntérziate cauzata de astfel de
circumstante.

19. Acord Global

Danfoss s-a diturat initiativei Natiunilor Unite privind
Acordul Globa ceea ce hseamna ca Danfoss sa
anggat sa respecte pana la 10 principii privind
drepturile omului, drepturile anggjatilor, mediul si
coruptia. Aceste principii sunt listate Tn "Regulamentul
de Ordine Interioarad pentru Furnizori a Danfoss' care
poate fi accesat |a adresa www.danfoss.com.

Prin urmare, Danfoss Tncuragjeaza Clientul sa respecte
aceste principii fundamentale.

Pentru mai multe informatii privind Acordul Global:
http://www.ungl obal compact.org

20. Nevalabilitate Partiala

Tn cazul Tn care unul sau mai multi termeni si condlitii
din prezentii Termeni sau oricare parte a unui termen
este consideratd nevalabila, neexecutabila, ilegala sau
neoperabila, valabilitatea, executabilitatea sau
operabilitatea tuturor termenilor si conditiilor ulterioare
nu vafi afectata sau diminuata prin aceasta.

21. Legea Aplicabila si Litigiile

Orice litigiu Tntre parti decurgénd din sau aflat in
legatura cu un contract de cumparare guvernat de acesti
Termeni va fi guvernat de legea din Romania inclusiv
de Conventia Natiunilor Unite privind contractele
pentru vanzari internationale de bunuri (CISG), cu
exceptiaconflictului dintre prevederile legae.

Orice litigiu care decurge sau este Tn legatura cu un
contract de cumparare guvernat de acesti Termeni si pe
care partile nu 1l pot solutiona va fi supus si solutionat
prin arbitraj Tn baza Regulilor de Arbitragj ale Curtii de
Arbitrgg Comercid Internationa de pe langd Camera
de Comert si Industrie a Roméniel (“Regulile’) de
catre unul sau mai multi arbitrii numiti Tn conformitate
cu respectivele Reguli. Oricare parte va avea dreptul sa
solicite o ordonanta prezidentida sau 0 masurad
interimara sau orice alte masuri provizorii. Partile pot
supune executarea oricarel sentinte arbitrale oricarel
instante competente. Locul arbitrgjului va fi Tn
Bucuresti, Romania. Limba englezavafi limbafolosita
in cadrul procedurilor de arbitraj dacd nu se convine
atfd de catre parti. Procedurile de arbitrgj si sentinta
arbitrala vor fi confidentiadleiar persoanele implicate de
ambele parti sunt obligate la confidentialitate.

22. Acceptare Expresa

Prezentii Termeni sunt acceptati Tn mod expres de citre
Client la acceptarea ofertei, a confirmarii comenzii sau
a facturii emise de Danfoss la care sunt atasati acesti
Termeni.
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